KELER CSOPORT

KAMERAS MEGFIGYELESRE ES A BELEPTETORENDSZERRE
VONATKOZO ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté hatalyba lépésének id6pontja: 2025. 06. 11.

Adatkezel6k neve: KELER Kozponti Ertéktar Zrt. (1074 Budapest, Rakdczi Ut 70-72) és KELER
KSZF Kozponti Szerz6d6 Fél Zrt. (1074 Budapest, Rakdczi ut 70-72), tovabbiakban
egyuttesen: , KELER Csoport” vagy ,,Adatkezel6k”.

A koz0s adatkezelésrél Adatkezel6k egymassal adatkezelési megallapodast kotottek, amely
alapjan a feladatok tulnyomod részét a KELER Zrt. végzi, igy tobbek kozott az érintettekkel
torténd csoport szintl kapcsolattartdst is a KELER Zrt. munkatarsa végzi.

Az Adatkezel6kre vonatkozo részletes informaciok

KELER Kozponti Ertéktar Zrt.

Székhely: 1074 Budapest, Rakoczi ut 70-72.

Email: keler@keler.hu

Weboldal: www.keler.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 neve és elérhetdsége:

dr. Tarba Dorottya Rebeka; KELER Kdzponti Ertéktdr Zrt.; adatvedelmitisztviselo@keler.hu

KELER KSZF Kdzponti Szerz6d6 Fél Zrt.

Székhely: 1074 Budapest, Rakdczi ut 70-72.

Email: kelerccp@kelerkszf.hu

Weboldal: www.kelerkszf.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 neve és elérhetdsége:

dr. Tarba Dorottya Rebeka; KELER K&zponti Ertéktdr Zrt.; adatvedelmitisztviselo@keler.hu

A vided megfigyel6 rendszer és a beléptetérendszer lizemeltetése soran kezelt személyes
adatok kezelésével 6sszefiiggésben a KELER Csoport ezUton tdjékoztatja Ont (tovébbiakban:
,On” vagy ,Erintett”’) az ilyen személyes adatok kezelése korében kdvetett elveirsl és
gyakorlatarél, valamint az Erintettet az adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl, azok
gyakorlasdanak maédjarél és lehet&ségeirdl.

Az Adatkezel6k kiemelt figyelmet forditanak arra, hogy a kameras megfigyeléssel és a
beléptetérendszer lizemeltetésével 6sszefliggésben hozzajuk keril6 és ezutan altaluk kezelt
személyes adatokat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK Iranyelv
hatdlyon kivil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet) sz616 az EUROPAI PARLAMENT
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ES A TANACS (EU) 2016/679 Rendelet (tovabbiakban: ,Rendelet”) rendelkezéseinek
megfelel6en kezelje, tarolja.

A videofelvételekhez csak indokolt esetben és jogszerl céllal férhet hozza a KELER Csoport
adatvédelmi tisztviselGje és a KELER Zrt. Biztonsagi Menedzsment egységének munkatarsai.

Fontos informacié: On barmikor tiltakozhat a kamerds megfigyeléshez és a
beléptetSrendszerhez kapcsol6dd adatkezelések ellen, amennyiben az On személyes adatait
is érinti az ilyen adatkezelés. Tovabbi informacidk ezekrél a jogairél a 2. pontban
tajékozddhat.



1. ADATKEZELESI ESETEK

1.1. KAMERAS MEGFIGYELES A KELER CSOPORT TELEPHELYEIN

Kezelt adatok kére: az On és mas érintettek (munkavallaldk, irodalatogatdk, az Adatkezel6
helyiségeiben megjelen6 mas személyek) képmasa, mozgasa, tartézkodasi helye és pontos
id6pontja a kamerdk latdszogébe esé terlleteken él6képen és rogzitett felvételen (hangot
nem rogzitenek a kamerak)

Az adatkezelés célja: blinmegel6zési céllal, kizardlag a KELER Csoport vagyondnak (ideértve
a KELER Csoport vagyontargyainak, és bizalmas informacidinak (Uzleti-, fizetési titkainak,
valamint banktitkainak és értékpapirtitkainak, tovabbiakban: ,Bizalmas Informaciok”)
védelme, illetve a KELER Csoport munkavallaldinak és a megfigyelt helyiségekben tartézkodd
mas személyek életének védelme érdekében, illetve azért, hogy a megfigyelt helyiségekben
elkévetett blincselekmények/visszaélések felderithetGek legyen. A kameras megfigyelésnek
nem célja a megfigyelt érintettek (munkavallaldk/latogatdk)
tevékenységének/viselkedésének ellenérzése, hiszen a cél kizardlag az el6forduld
vagyonvédelmi incidensek vagy balesetek megel6zése és/vagy utdlagos rekonstrudldsa, a
jogsértések bizonyitasa, a fokozottan védendd teriiletek esetén annak objektumvédelme és
az esetleges panaszok kivizsgalasa.

Az adatkezelés jogalapja: KELER Csoport jogos érdeke, Rendelet 6. cikk (1) f) pontja

KELER Csoport jogos érdeknek megnevezése (ha a jogalap jogos érdek): KELER Csoport
jogos érdeke a vagyonvédelmi kamerdk miikodtetése és ezaltal az On egyes adatainak
kezelése. A kamerdk altal megfigyelt terileten a kamerak alkalmazdsa az elengedhetetleniil
sziikséges mértékre korldtozddik, és nem jar az On informdcids énrendelkezési joganak
aranytalan sérelmével.

Az adatkezelés id6tartama: a felvételek készitésétdl szamitott 60 nap.

A személyes adatok cimzettjei és a cimzettek kategdridi: hatdsagi hatdrozat vagy
megkeresés alapjan a hatarozatot hozdé vagy a megkeresést megkildS hatdsag, valamint
azok a személyek is megismerhetik, akiknek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel rogzitése
és annak tartalma érinti.

A személyes adat szolgdltatdsa jogszabdlyon vagy szerzédésen alapul-e? Milyen
kévetkezményekkel jar(hat) az On szamdra az adatszolgdltatds elmaraddsa?: A személyes
adat szolgaltatasa nem jogszabalyon és nem szerz6déses kotelezettségen alapul. Ha nem
szolgaltat adatot magardl az azt jelenti ebben az esetben, hogy On nem lépett be a KELER
Csoport telephelyeinek kamerakkal megfigyelt teriileteire.

EU-n kiviili orszagba torténik-e adattovdabbitds? Ha igen, megfeleldségi hatdrozat vagy
mds megfelelé és alkalmas garancia megjelélése: nem

Automatizalt déntéshozatal van-e?: nincs.




Adatfeldolgozdk:
1. FAKULTAS FM Zrt. (székhely: 5093 Vezseny, Templom utca 1.; Cg. 16-10-001836);
2. Access Group Kft. (székhely: 2120 Dunakeszi, Csillag utca 13/2.; Cg. 13-09-198866)

Az adatkezelés tovabbi jellemzdi:

Erdekmérlegelési teszt kivonata:

Az érdekmérlegelés sordn megadllapitasra kerilt, hogy az KELER Csoportnak -
nemzetgazdasdgi szempontbdl is kiemelt tevékenységi kérére is tekintettel — jogszer(i érdeke
fliz6dik a személy- és vagyonbiztonsag fenntartdsahoz, a Bizalmas Informaciok védelméhez,
igy ahhoz, hogy vided-megfigyel6rendszer alkalmazasaval figyelje meg telephelyeinek egyes
részeit. Erintett maganszférajara az adatkezelés csekély hatassal van, amely nem terjed tul az
Erintett ésszer(i elvarasain. Mivel az adatkezelés a KELER Csoport jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, és ezen érdekekkel szemben nem élveznek elsGbbséget az
érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok
védelmét teszik szlikségessé, ezért a fent meghatdrozott adatok a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének f) pontja alapjan a KELER Csoport altal kezelhet6k.

1.2. BELEPTETORENDSZERHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

Kezelt adatok kére: az On neve, az On fényképes igazolvanyanak szdma, az Ont foglalkoztatd
vallalkozds neve vagy latogatasanak célja, Onnek a belépSkdrtya hasznalatdhoz kapcsolddd
mozgasadatai, a belép8kartya kiadasdnak és visszavételének datuma és id6pontja, Ont a
KELER Csoport részérél fogadd munkavallalo neve.

Az adatkezelés célja: blinmegelGzési céllal, kizarélag a KELER Csoport vagyondanak (ideértve
KELER Csoport vagyontdrgyainak, és bizalmas informacidinak, azaz uzleti-, fizetési titkainak,
valamint banktitkainak és értékpapirtitkainak, tovabbiakban: ,Bizalmas Informaciok”)
védelme, illetve a KELER Csoport munkavallaléinak és a megfigyelt helyiségekben tartdzkodd
mas személyek életének védelme érdekében, illetve azért, hogy a KELER Csoport
telephelyein elkovetett b(lincselekmények/visszaélések felderithetéek legyenek. A
belépbkartyakhoz kapcsolédo adatkezeléseknek nem célja az érintettek
(munkavallalék/latogatdk) tevékenységének/viselkedésének ellenGrzése, hiszen a cél
kizardlag az el6fordulé vagyonvédelmi incidensek vagy balesetek megel6zése és/vagy
utdlagos rekonstrudlasa, a jogsértések bizonyitasa, a fokozottan védend§ teriiletek esetén
azok objektumvédelme és az esetleges panaszok kivizsgalasa.

Az adatkezelés jogalapja: KELER Csoport jogos érdeke, Rendelet 6. cikk (1) f) pontja))

KELER Csoport jogos érdeknek megnevezése (ha a jogalap jogos érdek): KELER Csoport
jogos érdeke a beléptetérendszer lizemeltetése és ezaltal az On egyes adatainak kezelése. A
belépbkartya kiaddsdhoz megkovetelt személyes adatok kezelése az elengedhetetlenil
sziikséges mértékre korldtozddik, és nem jar az On informacids 6nrendelkezési joganak
aranytalan sérelmével.

Az adatkezelés id6tartama: a belépbGkartya kiadasatol szamitott 60 nap.




A személyes adatok cimzettjei és a cimzettek kategdridi: hatdsagi hatarozat vagy
megkeresés alapjan a hatdrozatot hozd vagy a megkeresést megkildé hatdsdg, valamint
azok a személyek is megismerhetik, akiknek jogat vagy jogos érdekét a beléptetérendszer
adattartalma érinti.

A személyes adat szolgdltatdsa jogszabdlyon vagy szerzédésen alapul-e? Milyen
kévetkezményekkel jar(hat) az On szdmdra az adatszolgdltatds elmaraddsa?: A személyes
adat szolgaltatasa nem jogszabalyon és nem szerz6déses kotelezettségen alapul. Ha nem
szolgaltat adatot magdarél a belép8kartya kiadashoz sziikséges mértékben, On nem tud
belépni a KELER Csoport telephelyeire.

EU-n kiviili orszdgba torténik-e adattovabbitds? Ha igen, megfelel6ségi hatdrozat vagy
mds megfelelé és alkalmas garancia megjelélése: nem

Automatizalt déntéshozatal van-e?: nincs.

Adatfeldolgozok:
FAKULTAS FM Zrt. (székhely: 5093 Vezseny, Templom utca 1.; Cg. 16-10-001836);
Access Group Kft. (székhely: 2120 Dunakeszi, Csillag utca 13/2.; Cg. 13-09-198866)

Az adatkezelés tovdbbi jellemzdi:

Erdekmérlegelési teszt kivonata:

Az érdekmérlegelés soran megallapitasra kerilt, hogy az KELER Csoportnak -
nemzetgazdasdgi szempontbdl is kiemelt tevékenységi kérére is tekintettel — jogszerl érdeke
fliz6dik a személy- és vagyonbiztonsag fenntartasahoz, a Bizalmas Informaciok védelméhez,
igy ezaltal ahhoz, hogy csak ellen6rzétt személyazonossagu személyek I|épjenek be
telephelyeire és visszakereshet6ek legyenek a belépés egyes adatai. Erintett
magdanszférajara az adatkezelés csekély hatadssal van, amely nem terjed tul az Erintett
ésszer( elvarasain. Mivel az adatkezelés az KELER Csoport jogos érdekének érvényesitéséhez
sziikséges, és ezen érdekekkel szemben nem élveznek elsébbséget az Erintett olyan érdekei
vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
ezért a fent meghatarozott adatok a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan a KELER
Csoport altal kezelhetdk.

1.3. PARKOLOJEGYEKKEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Kezelt _adatok kdre: beszallitok-, vendégek-, tgyfelek parkoldjegy sorszama, érkezés és
tdvozas id6pontja, fogadd személy neve.

Az adatkezelés célja: R70 Uzemeltetés altal szamlazott tételek ellenérzése.

Az adatkezelés jogalapja: jogos érdek, Rendelet 6. cikk (1) f) pontja.

Adatkezelé jogos érdekének megnevezése (ha a jogalap jogos érdek): a parkoldjegyek
aranak megtéritésével kapcsolatos pontos adminisztraciohoz fliz6d6 jogos érdek, a
bizonylati elvnek torténé megfelelés




Az adatkezelés idétartama: parkoldjegy kiallitasatol szamitott hatodik év majus 31-ig.

Erintett kételes-e az adatot megadni? A személyes adat szolgdltatdsa jogszabdlyon vagy
szerzédésen _alapul-e? Milyen kévetkezményekkel jdr(hat) az On szamdra az
adatszolgdltatds elmaraddsa?: On nem koteles az adatokat megadni. Az adatszolgaltatds
elmaradasanak kdvetkezménye: parkoldsi koltség nem lesz megtéritve.

Nem az érintettél szdarmazd adat esetén a személyes adatok forrdsa (nyilvdnosan
hozzaférheté forrdsbdl szarmazik-e az adat?): nincs.

Cimzettek, cimzettek kategdridi, ha van adattovdbbitds: nincs.

EU-n kiviili orszagba térténik-e adattovabbitds? Ha igen, megfelel6ségi hatdrozat vagy
mds megfelelé és alkalmas garancia megjelélése: nem.

Automatizalt dontéshozatal van-e?: nincs.

Adatfeldolgozok: FAKULTAS FM Zrt. (székhely: 5093 Vezseny, Templom utca 1.; Cg. 16-10-
001836)

Az adatkezelés tovdbbi jellemzdi:

Erdekmérlegelési teszt kivonata:

Az érdekmérlegelés soran megallapitasra kerilt, hogy az KELER Csoportnak -
nemzetgazdasdgi szempontbdl is kiemelt tevékenységi kérére is tekintettel — jogszerl érdeke
fliz6dik a parkoldjegyek aranak megtéritésével kapcsolatos pontos adminisztraciéhoz.
Erintett maganszférajara az adatkezelés csekély hatdssal van, amely nem terjed tul az
Erintett ésszer(i elvarasain. Mivel az adatkezelés az KELER Csoport jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, és ezen érdekekkel szemben nem élveznek els6bbséget az
Erintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok
védelmét teszik szlikségessé, ezért a fent meghatdrozott adatok a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének f) pontja alapjan a KELER Csoport altal kezelhetdk.




2. AZ ON JOGAI, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI

A fenti adatkezelésekkel kapcsolatban Ont, mint érintettet az aldbbi jogok illetik meg, illetve
ezeket a jogait az aldbbiak szerint érvényesitheti:

On barmikor jogosult az Onre vonatkozé és az Adatkezeld altal kezelt adatokrdl tajékoztatast
kérni, a rogzitett adatainak helyesbitését, kiegészitését, torlését, zaroldsat kérni, tovabba
élhet az adathordozhatdésaghoz, valamint személyes adataihoz valé hozzaférési jogaval és
tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen.

Az el6z6 bekezdésben meghatédrozott jog gyakorldsa irdnti kérelmét On elsésorban az
adatvédelmi tisztvisel6h6z nydjthatja be.

2.1. TAJEKOZTATAS ES A SZEMELYES ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES

On a fenti pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irdsban tajékoztatast kérhet

Adatkezel6tél, hogy Adatkezeld:

- milyen személyes adatait,

- milyen jogalapon,

- milyen adatkezelési cél miatt,

- milyen forrasbdl,

- mennyi ideig kezeli,

- Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabdly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait.

Adatkezel6 az informacidkat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban adja meg az
On részére, kivéve, ha On azt irdsban, papiralapon kéri. Adatkezel8 szdbeli tajékoztatdst sem
telefonon keresztiil, sem élGszéban nem ad.

Adatkezel6 a személyes adatok madsolatdt (személyesen az Ugyfélszolgdlaton) elsé
alkalommal ingyenesen biztositja az On részére. Adatkezel8 altal kért tovabbi masolatokért
Adatkezel8 az adminisztrativ koltségeken alapuld észszerli mértéki dijat szamithat fel. Ha On
elektronikus uton kéri a masolat kiadast, ugy az informaciékat emailben, széles korben
haszndlt elektronikus formatumban bocsatja az Adatkezel6 az On rendelkezésére, kivéve, ha
On mésként kéri.

On a tajékoztatast kdvetSen, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével
nem ért egyet Ugy a jelen 2. pontban meghatarozottak szerint kérelmezheti a rad vonatkozo
személyes adatok helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen, illetve a 2.10. pontban meghatarozott eljardst
kezdeményezhet.



2.2. KEZELT SZEMELYES ADATOK HELYESBITESEHEZ, KIEGESZITESEHEZ VALO JOG

Az On irasbeli kérelmére Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az On altal
megjeldlt, pontatlan személyes adatokat, illetve a hidnyos adatok kiegészitését elvégzi az On
altal megjel6lt tartalommal. Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrél,
kiegészitésrél, akivel a személyes adatot kdzolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az AdatkezelS e cimzettek adatairdl tdjékoztatja, ha
ezt irdsban kérelmezi.

2.3. ADATKEZELES KORLATOZASHOZ VALO JOG
On irdsbeli kérelem Gtjan kérheti Adatkezel6tSl adatai kezelésének korlatozasat, ha

- On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozds arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy Adatkezel6 ellendrizze a
személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat,

- Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On
igényli azokat jogi igényeinek el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- Ontiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozés arra az idStartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy Adatkezel§ jogos érdekei
elsébbséget élveznek-e az On személyes adatainak védelméhez f(iz6d6 jogaival
szemben.

Korlatozassal érintett személyes adatokat a tarolds kivételével csak az On hozzajaruldsaval,
vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagdllam fontos kozérdekébdl lehet ez id6 alatt kezelni. Adatkezel6 az adatkezelés
korladtozésanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatni fogja Ont.

2.4. TORLESHEZ (ELFELEDTETESHEZ) VALO JOG

Az On kérésére Adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil térli az Onre vonatkozé személyes
adatokat, ha a meghatéarozott indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelyb6l azokat
Adatkezel6 gyljtotte vagy mds modon kezelte;

b) On visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) On sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozik az adatkezelés ellen, és
nincs els6bbséget élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre,

d) On tiltakozik az Onre vonatkozé személyes adatok kdzvetlen {izletszerzés
célbdl torténd adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolodik,

e) aszemélyes adatokat Adatkezel6 jogellenesen kezeli;



f) aszemélyes adatok gyUjtésére kozvetleniil gyermekeknek kindlt, informacios
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan kerlt
sor.

On a torléshez, elfeledtetéshez vald jogaval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorldsa
céljabal;

b) népegészségiigy teriletét érint6 kozérdek alapjan;

c) akozérdek archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl
vagy statisztikai célbdl, amennyiben a torléshez valo jog gyakorlasa
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

d) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez

e) aszemélyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy
tagdllami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az
adatkezelGre ruhdazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl.

2.5. ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

Ha az adatkezelés szerz8dés teljesitéséhez sziikséges, vagy az adatkezelés az On dnkéntes
hozzajaruldsan alapul és az adatkezelés automatizélt médon térténik, Onnek joga van arra,
hogy kérje, hogy az On &ltal az Adatkezel6 részére megadott adatokat gépileg értelmezhet6
formaban megkapja. Ha technikailag megvaldsithatd, akkor kérheti, hogy az adatokat mas
adatkezel8 szamara tovabbitsuk. Minden esetben az On &ltal atadott személyes adatokra
korlatozédik ez a jogosultsdg, egyéb adatok hordozhatésagara lehet6ség nincs. (pl.
statisztika stb.)

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, AdatkezelS rendszerében megtalalhaté személyes
adatokat:
- tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,
- mas adatkezel6nek tovabbitsa,
- kérje az adatok kozvetlen tovabbitasat masik adatkezel6h6z— ha ez technikailag
megvaldsithatd az Adatkezel6 rendszerében.

Emlitett jog nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdek( vagy az
adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtdsahoz szlikséges.

Adatkezel6 az adathordozhatdsagra vonatkozd kérelmet kizdrélag emailben vagy postai Uton
irt irasbeli kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezel§
meggy6z8djon arrél, hogy valdban az arra jogosult kivdn-e élni jogaval. On az
adathordozhatdsaghoz vald joga keretében azon adatok hordozhatdsagat igényelheti,
melyet sajat maga adott meg AdatkezelG részére. A jog gyakorlasa nem jar automatikusan az
adatnak AdatkezelS rendszereibdl vald torlésével, ezért On joganak gyakorlasat kdvetSen is
Adatkezel6 rendszereiben nyilvantartasra kerdl, kivéve, ha kéri adatainak torlését is.



2.6. TILTAKOZAS SZEMELYES ADATOK KEZELESE ELLEN

On - a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl - az Adatkezel6héz intézett nyilatkozataval
tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha az adatkezelés jogalapja

- aRendelet 6. cikk. (1) bekezdés e) pontja szerinti kozérdek vagy

- aRendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl térténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen lzletszerzéshez kapcsolddik.
llyen esetekben a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetGek.

Tiltakozasi jog gyakorlasa esetén Adatkezel6 nem kezelheti tovabb a személyes adatokat,
kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak,
amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.
Annak megallapitasa kapcsan, hogy az adatkezelést kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak,
Adatkezel8 dont. Az ezzel kapcsolatos allaspontjardl irdsbeli véleményben tajékoztatja Ont.

On az adatkezelés ellen tiltakozni irdsban (emailben vagy postai Gton) jogosult.

2.7. AZELHUNYT ERINTETTET MEGILLETO JOGOK MAS ALTAL TORTENO ERVENYESITESE

Az érintett halalat kovet6 o6t éven belil az elhunytat életében megillet6 jogokat, mint a
hozzaféréshez, helyesbitéshez, torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz,
adathordozhatdsaghoz és tiltakozashoz valé jogat az elhunyt altal arra Ugyintézési
rendelkezéssel, illetve kozokiratban vagy teljes bizonyitd erejli maganokiratban foglalt
nyilatkozattal meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni. Ha az elhunyt az
Adatkezel6nél tobb ilyen nyilatkozatot tett, a kés6bbi id6pontban tett nyilatkozatban
megnevezett személy érvényesitheti e jogokat.

Ha az elhunyt nem tett ilyen tartalmu nyilatkozatot, akkor az elhunytat életében megillet és
el6z6 bekezdésben meghatdrozott jogokat az érintett Polgari Torvénykdnyv szerinti kozeli
hozzatartozéja érvényesitheti az érintett halalat koveté ot éven belll (tobb kozeli
hozzatartozd esetén az a kozeli hozzatartozd jogosult érvényesiteni a fenti jogokat, aki ezen
jogosultsagat els6ként gyakorolja).

Kozeli hozzatartozénak a Ptk. 8:1. § (1) bek. 1. pontja szerint a hazastars, az egyenesagbeli
rokon, az 6rokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogadd-, a mostoha- és
a nevel6sziil6 és a testvér. Az elhunyt kozeli hozzatartozdja igazolni koteles:
- az elhunyt érintett haldlanak tényét és idejét halotti anyakonyvi kivonattal vagy
birdsagi hatarozattal, valamint
- sajat személyazonossagat — valamint amennyiben sziikséges kozeli hozzatartozoéi
mindségét — kdzokirattal igazolja.



Az elhunyt jogait érvényesit6 személyt e jogok érvényesitése — igy kiilondsen az
Adatkezel6vel szembeni, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag,
illetve birdsag el6tti eljaras - soran - az Infotv. és a Rendelet szerinti, - az elhunytat életében
megillet6 jogok illetik meg és kotelezettségek terhelik.

Adatkezel6 irdsbeli kérelemre koteles tajékoztatni a kozeli hozzatartozét a megtett
intézkedésrdl, kivéve, ha azt az elhunyt nyilatkozataban ezt kifejezetten megtiltotta.

2.8. KERELEM TELJESITESENEK HATARIDEJE

Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil, de mindenképp a 2.1-2.6 pontok szerinti barmely
kérelem beérkezésétsl szamitott egy hdnapon belill tdjékoztatia Ont a hozott
intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté, de ez esetben a késedelem
okainak megjelolésével Adatkezel6 a kérelem kézhezvételétSl szamitott egy hdnapon beliil
tajékoztatja Ont, valamint arrdl, hogy On panaszt nyujthat be a feliigyeleti hatdsagnal, és
élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Ha az On kérelme egyértelm(ien megalapozatlan vagy tulzé (kiiléndsen az ismétlédé jellegre
figyelemmel) Adatkezel6 a kérelem teljesitéséért a kért informdacid vagy tdjékoztatds
nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségek
figyelembevételével észszer(i mérték(i dijat szdmithat fel vagy megtagadhatja az On
kérelmének alapjan torténd intézkedést. Ennek bizonyitdsa Adatkezel6t terheli.

Ha On elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast Adatkezel8 elektronikus
Uton adja meg, kivéve, ha azt On masként kéri.

2.9. KARTERITES ES SERELEMDIJ

Minden olyan személy, aki a Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem
vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6t6l és/vagy az
adatfeldolgoz6tdl kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik
felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban
meghatdrozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terhel§ kotelezettségeket, vagy ha az
Adatkezel6 jogszer(i utasitdsait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Az
Adatkezel6, illetve az adatfeldolgozd mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart
el6idéz6 eseményért 6t semmilyen mdédon nem terheli felelsség.

2.10. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

On a jogait emailben vagy postai uton kiildott irdsbeli kérelemben gyakorolhatja.



On jogait érvényesiteni nem tudja, ha Adatkezel8 bizonyitja, hogy nincs abban a helyzetben,
hogy azonositsa Ont. Ha az On kérelme egyértelm(ien megalapozatlan vagy tulzé (kiilénésen
az ismétl6dé jellegre figyelemmel) Adatkezel6 a kérelem teljesitéséért észszerl mértékd
dijat szdmithat fel vagy megtagadhatja az intézkedést. Ennek bizonyitdsa Adatkezel6t terheli.
Ha Adatkezel6 részérél kétség meriil fel a kérelmet benyuljtd természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, a kérelmez§ személyazonossdganak megerdsitéséhez sziikséges
informacidk nyujtasat kérheti.

On az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgari Térvénykényv (2013. évi V. térvény) alapjan

a) Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz (1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11; https://www.naih.hu) fordulhat panasszal vagy kérelemmel,
VAGY

b) Birdsag elStt érvényesitheti jogait. A per —az On valasztasa szerint — a lakohelye
szerinti torvényszék el6tt is megindithatd (a torvényszékek felsorolasat és
elérhet6ségét az alabbi linken keresztiil tekintheti meg:
https://birosag.hu/torvenyszekek).

3. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
maddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi. Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, a
felligyeleti hatdsag tajékoztatdsa, valamint az On tajékoztatdsa céljabdl nyilvantartast vezet,
amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok korét, az érintettek korét és
szamat, az incidens idGpontjat, korllményeit, hatdsait, az elhdaritdsdra megtett
intézkedéseket.

Adatkezel6 incidens bekovetkezése esetén — kivéve, ha nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve - indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 72
oran belll tdjékoztatja feliigyeleti hatdsagot az adatvédelmi incidensrél. Amennyiben az
adatvédelmi incidens valdszinGsithetéen magas kockazattal jar az On jogaira és
szabadsdagaira nézve, akkor Adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja Ont az
adatvédelmi incidensrél.

4. AZ ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES ES AZ ADATBIZTONSAGI
INTEZKEDESEK, ADATTOVABBITAS

4.1. ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES, ADATTOVABBITAS

A személyes adatokhoz Adatkezel6 alkalmazottai és egyes megbizottai férhetnek hozza a
feladataik ellatasa érdekében, rendkiviil sz(ik korben.



Adatkezel6 csak jogszabdlyban meghatarozott médon és célbdl adja at az altala kezelt
személyes adatokat mas szervek, illetve allami szervek szamadra.

Adatkezel6 tajékoztatja Ont, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozd hatdsag, a szabalysértési
hatdsdg, a kozigazgatdsi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag,
illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatds adasa, adatok kozlése,
atadasa, illetSleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az Adatkezel6t.

Adatkezel6 a hatdsagok részére — amennyiben a hatdsdg a pontos célt és az adatok korét
megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljdnak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

4.2. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Adatkezel6 minden téle elvarhatd szikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga
érdekében, gondoskodik azok megfelel§ szintl védelmérdl kilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen. Adatkezel6 az adatok biztonsagardl
megfelel§ technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik.

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtdsa soran alkalmazott
informatikai eszkozoket Ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

- azarra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

- hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

- valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

- ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel§ az adatkezelés soran megdrzi

- atitkossagot: megvédi az informaciét, hogy csak az férhessen hozz3a, aki erre
jogosult;

- asértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas mddszerének a
pontossagat és teljességét;

- arendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznaldnak
sziiksége van rd, valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre
alljanak az ezzel kapcsolatos eszkdzok.

A fenti kovetelményeknek valéd megfelelés biztositasa érdekében Adatkezel§ id6rél-idére
biztonsagi mentést készit a rendszerében taldlhatd 6sszes adatrdl, ideértve az On személyes
adatairdl is. Ennek az adatkezelésnek a jogalapja az adatkezel§ jogos érdeke, azaz egy
esetleges adatvesztés esetén az adatok helyredllitasa. Tovabbi részletek Adatkezel6 Mentési
szabdlyzataban taldlhatéak. Tovabbi tdjékoztatdst az adatvedelmitisztviselo@keler.hu e-mail
cimen kérhet.

A személyes adatok tovabbi védelmét szolgalja, hogy az Adatkezel6 adatvédelmi tisztviselt
alkalmaz, aki Adatkezel6 legfelsé vezetésének tartozik felelGsséggel és feladatai ellatasaval
kapcsolatban utasitdasokat nem fogadhat el senkitdl.


mailto:adatvedelmitisztviselo@keler.hu

Ha az adatkezelést az Adatkezel6 nevében mas végzi, ezen adatkezel6 kizardlag olyan
adatfeldolgozdkat vehet igénybe, akik vagy amelyek megfelel6 garancidkat nyujtanak a
Rendelet kdvetelményeinek valé megfelelést és az On jogainak védelmét biztosito,
megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtdsara.

5. EGYEB RENDELKEZESEK

Adatkezel§ fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tdjékoztatét egyoldalian mddositsa.
Amennyiben az adatvédelmi tdjékoztatdéban foglaltak tekintetében maodositas torténik, ugy
arrél Adatkezel6 Ont az Adatkezel8 honlapjan elhelyezett mddositas kozlésével és az Uj
adatkezelési tdjékoztatd hatalyba lépési id6pontjanak feltlintetésével értesiti.

Amennyiben On mds természetes személy adatait adta meg az Adatkezel&nek vagy fiktiv
adatokat kozolt AdatkezelGvel és ezzel barmilyen mddon kart okozott, Adatkezel6 jogosult
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Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfelel§ségéért kizdrdlag az azt megadd személy felel. On a személyes adatainak
megadasakor egyben felelGsséget vdllal azért, hogy a megadott adatok a valdsagnak
megfelelnek és azok az On sajit személyes adatai.



